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Áhersluverkefni SASS 2017

• Heiti: Félagsleg þolmörk íbúa á Suðurlandi gagnvart 

ferðamönnum og ferðaþjónustu

• Markmiðið er að afla upplýsinga um viðhorf íbúa á Suðurlandi 

gagnvart ferðaþjónustu og greina þannig þolmörk íbúa gagnvart 

ferðamönnum og ferðaþjónustu út frá hinum ýmsum þáttum í 

innviðum samfélagsins. Markmiðið með að afla þeirra upplýsinga er 

til stöðumats og forsenda til ákvarðanatöku til að bregðast við ef 

þurfa þykir.

• Verkefnastjórn: Hrafnkell Guðnason, Ragnhildur 

Sveinbjarnardóttir og Þórður Freyr Sigurðsson

• Verkefnastjóri: Dr. Þorvarður Árnason, forstöðumaður

http://www.sass.is/felagsleg-tholmork-ibua-a-sudurlandi-gagnvart-ferdamonnum-og-ferdathjonustu/

http://www.sass.is/felagsleg-tholmork-ibua-a-sudurlandi-gagnvart-ferdamonnum-og-ferdathjonustu/


RANNSÓKNASETUR Á HORNAFIRÐI

Verkefnislýsing

• „Vinna á þolmarkarannsókn út frá viðhorfum íbúa á 

Suðurlandi til ferðamanna og ferðaþjónustu, vinna að 

skýrslugerð og kynna niðurstöðurnar. Í kjölfar hins mikla 

vaxtar sem átt hefur sér stað í ferðaþjónustu hafa viðhorf 

og hugsanleg þolmörk verið mikið til umræðu. 

Nauðsynlegt er að vöxtur í ferðaþjónustu eigi sér stað í 

sátt við íbúa og samfélagið. Upplýsingarnar geta orðið 

gagn við ákvarðanatöku til að bregðast við þar sem þörf 

er á svo ferðaþjónustan geti byggst upp í sátt við íbúa á 

Suðurlandi.“
http://www.sass.is/felagsleg-tholmork-ibua-a-sudurlandi-gagnvart-ferdamonnum-og-ferdathjonustu/

http://www.sass.is/felagsleg-tholmork-ibua-a-sudurlandi-gagnvart-ferdamonnum-og-ferdathjonustu/
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„Þær þolmarkarannsóknir sem hafa 

verið framkvæmdar sýna að staða 

mála er mjög mismunandi eftir stöðum 

og landshlutum. Þolmörkum af ýmsu 

tagi hefur til dæmis nú þegar verið náð 

á ákveðnum stöðum fyrir töluverðu 

síðan, einkum á Suðurlandi þar sem 

álagið vegna fjölda ferðamanna er 

mest.“

https://www.stjornarradid.is/efst-a-baugi/frettir/stok-frett/2018/04/06/Tholmork-ferdamennsku-radherra-leggur-fram-skyrslu-a-Althingi/
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Þrenns konar þolmörk

1) Náttúru/Umhverfis

- Álag/skemmdir

2) Ferðamanna

- Neikvæð upplifun

3) Heimamanna

- Óþol eða andúð

Social carrying capacity =

Félagsleg þolmörk

Anna Dóra Sæþórsdóttir o.fl. (2013), bls. 3
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Félagsleg þolmörk í hnotskurn

Huijbens & Bjarnadóttir (2015), bls. 7.
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Stöðumat RMF (2014)

Huijbens & Bjarnadóttir (2015), bls. 51.
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Viðvörunarljós 2017

MMR (2017), bls. 6
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Hvar erum við stödd núna?

2014

2017?
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Rannsóknin

• Rannsóknasnið: Þrepaskipt verkefni, í þremur liðum:

• (1) Viðtöl við íbúa á helstu þéttbýlisstöðum

• (2) Megindleg spurningakönnun á öllu Suðurlandi

• (3) Lausnamiðaðir rýnihópar íbúa, á 4-5 stöðum

• Þrep 1 (eigindlegt) og Þrep 2 (megindlegt) byggð á eldri 

rannsóknum. Þrep 3 nýjung, sem og landshlutanálgun.
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Þrep 1: Eigindleg forkönnun

• Markmið: Að „skanna landið“ – athuga hvort 

vísbendingar eru um að viðhorf heimamanna hafi breyst 

mikið yfir tíma og/eða hvort staðbundnar aðstæður séu 

aðrar en á öðrum rannsóknarsvæðum.

• Byggt á rannsóknarramma sem notaður var í 

viðtalsrannsóknum Háskólans á Hólum (2015) og 

Rannsóknamiðstöðvar ferðamála (2016)

• Niðurstöður 1. þreps nýttar til endurskoðunar/uppfærslu 

á eldri spurningalistum, þannig að ný megindleg 

spurningakönnun (2. þrep) verði í takti við tímann.
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Þrep 1: Framkvæmd

• Hálf-opin viðtöl – byggt á spurningaramma, en reynt að 

gefa mikið svigrúm fyrir „sjálfsprottin svör“, þ.e. gefa 

viðmælendum kost á að tjá það sem þeim liggur á hjarta.

• Alls tekin 22 viðtöl, á 14 stöðum (þéttbýli), 1-3 viðtöl á 

hverjum stað, háð íbúafjölda. Tekin í september 2017.

• Reynt að velja viðmælendur af handahófi (úr símaskrá) 

en þess þó gætt að hafa jafnt kynjahlutfall.

• Lítið alhæfingargildi (!), enda tilgangurinn fyrst og fremst 

að skoða breiddina í viðhorfum og greina sterkustu 

drættina hjá Sunnlendingum sem heild.
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Neikvæð áhrif

Almenn

• Umferðin

• Þjónustuaðgengi

• Umgengni 

• Húsnæðisskortur

• Menningarmunur

• Mannekla

• Ónæði

Persónulegt

• Heilbrigðisþjónusta

• Samgöngur

• Breytt samfélag

• Utan hringvegarins

• Tungumálaerfiðleikar

• Of margir ferðamenn

• Of fáir ferðamenn

• Verðhækkun

• Heimagisting

Staðbundin

• Vetrarumferð

• Ekki sami bærinn

• Sækir ekki 
ferðamannastaði

• Sundlaugar/óþrifnaður

• Íþyngjandi vegna 
mikils fjölda
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Jákvæð áhrif

Almenn

• Öflugra atvinnulíf

• Tekjur f. samfélag

• Aukin fjölbreytni

• Þjónustuframboð

• Líf í bænum

• Uppbygging fyrirtækja

• Heilsársstarfsemi 

Persónulegt

• Lítið atvinnuleysi

• Innviðir bættir

• Aukin afþreying

• Aukið félagslíf

• Aukinn íbúafjöldi

• Aukin þjónusta

• Uppbygging íbúða

• Fasteignaverð hækkað

Staðbundin

• Auknar tekjur

• Ný atvinnutækifæri

• Lægra vöruverð

• Bætt vöruúrval



RANNSÓKNASETUR Á HORNAFIRÐI



RANNSÓKNASETUR Á HORNAFIRÐI



RANNSÓKNASETUR Á HORNAFIRÐI



RANNSÓKNASETUR Á HORNAFIRÐI



RANNSÓKNASETUR Á HORNAFIRÐI



RANNSÓKNASETUR Á HORNAFIRÐI



RANNSÓKNASETUR Á HORNAFIRÐI



RANNSÓKNASETUR Á HORNAFIRÐI



RANNSÓKNASETUR Á HORNAFIRÐI

Nánari greining eftir DMP-svæðum

• Ýmsar vísbendingar um mögulegan mun á milli 

undirsvæða Suðurlands koma fram þegar nánar er rýnt í 

gögn úr landskönnun RMF 2017. Hér verður þó að setja 

þann fyrirvara að sú rannsókn laut ekki að þessum 

undirsvæðum sem slíkum og því verður að fara varlega í 

allar túlkanir.

• Greiningunni er ekki lokið, fleiri atriði verða skoðuð, sem 

og mögulegur munur milli viðhorfa í þéttbýli og dreifbýli.

• Flestar þessar vísbendingar hníga í þá átt að álag vegna 

ferðamanna sé meira á Miðsvæðinu en á hinum tveimur.
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DMP-svæðin (framhald)

• Svarendur á Miðsvæðinu eru þannig líklegir en aðrir til 

að telja að fjöldi ferðamanna sé frekar eða alltof mikill, 

sérstaklega þá yfir sumarið, svo og að þeirra 

heimabyggð geti ekki tekið við fleiri ferðamönnum.

• Þeir eru einnig líklegri til að telja að ferðamenn valdi 

meira ónæði í lífi þeirra en áður.

• Aukin hræðsla við að aka á þjóðvegum er mest hjá 

svarendum á Austursvæðinu og þeir eru einnig líklegri 

en aðrir til að segja að ástand vegakerfisins sé frekar 

eða mjög slæmt.
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Skýrsla ráðuneytis (apríl 2018)
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Næstu skref ...

• Tvískipt megindleg rannsókn:

– A. Lykilspurningar fyrir allt Suðurland

– B. Ítarlegri könnun á 3-4 álagsstöðum

• Undirbúningur

– Nánari greining gagna frá RMF

– Val á álagsstöðum

– Frágangur spurningalista

– Fyrirlagnir á vegum Félagsvísindastofnunar HÍ
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Val á álagsstöðum (?)

Heimild: Rannsóknir og ráðgjöf ferðaþjónustunnar, apríl 2018
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Val á álagsstöðum (?)

780 H Höfn 461

781 N Nes 453

781 L Lón 42

781 M Mýrar 115

781 S Suðursveit 618

785 Ö Öræfi 507

Samtals 2196

Hótel og gististaðir í Austur-Skaftafellsýslu 2016

2196 rúm á 92 gististöðum sem hafa starfsleyfi,

Tjaldsvæðin eru 5 í dag sem eru með starfsleyfi.

Fjöldi fastra íbúa; 2.171 

Heimild: Slökkvilið Hornafjarðar
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